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JORNADA SOBRE LA INDUSTRIA
MUNDIAL DE LOS CRUCEROS

TEMARIO: La industria de los cruceros es una industria mundial con una logistica muy complicada. Es necesario
conocer su amplitud, como esta organizada, sus cifras, su impacto econémico, el organigrama de una compahia
de cruceros, sus clientes, sus proveedores, su cadena logistica y sus necesidades.

El conocimiento es la via de introduccién en este sector que mueve cada ano millones de pasajeros y estimula las
economias mundiales.

DIRIGIDO A: Profesionales de la comunidad portuaria, hosteleria, ocio, empresas turisticas, técnicos de turismo,
estudiantes y cualquier profesional que desee acercarse al sector y encontrar oportunidades de negocio.

IMPARTIDO POR: Expertos y profesionales en activo de la industria de cruceros.

Organizan Imparte CruisesNews Media Group

Autoridad Portuaria de la Bahia de Cadiz y Gades-Port Compaiiia consultora y de medios especializada en la
industria de cruceros.

4 Editora de CruisesNews y organizadora del International
é Cruise Summit de Madrid.

g - Miembro asociado a CLIA Europe.
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CADIZ - 18 DE JUNIO 2014

Cruise
TRAINING JORNADA SOBRE LA INDUSTRIA

MUNDIAL DE LOS CRUCERQOS

PROGRAMA

09:00 - 09:15 INAUGURACION - APERTURA

» José Luis Blanco Romero, Presidente Autoridad Portuaria de la Bahia de Cadiz

* Juan Bernal Gutiérrez, Presidente de Gades-Port

* José Luis Ferrer Rossi, Secretario General de la Confederacion de Empresarios de Cadiz

09:15 - 10:00 LA INDUSTRIA DE CRUCEROS « DATOS « ESTRUCTURA « FLOTA
« ORGANIGRAMA DE UNA COMPANIA NAVIERA

* Alfredo Serrano, Director CLIA ESPANA (Cruise Line International Association)

* Virginia Lopez Valiente, Directora General de CRUISES NEWS MEDIA GROUP

10:00 -10:45 DESTINO DE CRUCEROS - EL PUERTO - UN DESTINO DENTRO DE UN ITINERARIO
« RELACION PUERTO/CIUDAD
¢ Sebastian Camps, Experto en la industria de cruceros y gestion portuaria

10:45 - 11:15 Coffee Break

11:15 - 11:45 LAS TERMINALES DE CRUCEROS ) )
* Ramiro Cobo, Director Terminales de Pasaje GRUPO PEREZ Y CIA

11:45 - 12:15 AGENCIA PORTUARIA « CONSIGNATARIO
* Serafin Blazquez, Port Agency Manager Mediterranean INTERCRUISES - SHORESIDE & PORT SERVICES

12:15 - 12:45 EL OPERADOR DE TIERRA « OPERADOR DE EXCURSIONES
* Maria Angels Marin, Directora de Operaciones de BC TOURS & SHIPPING

12:45 - 13:15 IMPACTO ECONOMICO DEL SECTOR ¢ LAS CIFRAS EN ESPANA
¢ Virginia Lopez, Directora General de CRUISES NEWS MEDIA GROUP

13:15 - 13:45 TRABAJAR EN CRUCEROS
* Berry Van Veldhoven, Regional Manager (EMEA] - Recursos Humanos ROYAL CARIBBEAN, CELEBRITY
CRUISES, AZAMARA CLUB CRUISES

13:45 - 14:15 Turno de preguntas

Organizan Imparte CruisesNews Media Group
Autoridad Portuaria de la Bahia de Cadiz y Gades-Port Compafifa consultoray de medios especializada en la
industria de cruceros.
_(x} Editora de CruisesNews y organizadora del International
- Cruise Summit de Madrid.
::: Miembro asociado a CLIA Europe.
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